"Pakiet gwarancyjny" - to program, dzieki ktéremu nasi klienci nie muszg obawia¢ sie odwotania
imprez w ktérych zadeklarowali udziat. Almatur gwarantuje, ze dotozy wszelkich staran, aby
proponowane imprezy zostaty zrealizowane. Jesli jednak organizacja danej imprezy bedzie
niemozliwa ze wzgledu na niedostateczna ilos¢ uczestnikéw lub site wyzszg Almatur zapewnia
wszystkim klientom tej imprezy skorzystanie z propozycje zawartych w niniejszym "Pakiecie
gwarancyjnym Almaturu".

UWAGA: Dla wszystkich klientéw Almaturu, "PAKIET GWARANCYJNY" gratis!!!.

Wykaz korzysci z pakietu gwarancyjnego:
1. Klient imprezy odwotanej ma prawo wedtug wtasnego wyboru skorzystaé ze znizkg 5%:
a. zinnejimprezy Almaturu, odbywajacej sie w tym samym czasie;
b. ztej samej lub podobnejimprezy Almaturu w innym terminie.

2. Klient korzystajacy z imprezy zamiennej zachowuje prawo do uzyskanych wczes$niej znizek
promocyjnych, do wysokosci 20% ceny katalogowej nowej imprezy. Jesli suma znizek jest
wieksza, wtedy przyjmuje sie jg w wysokosci 20%.

3. Wraz z telefoniczng informacjg o odwotaniu imprezy klient otrzyma wykaz imprez
spetniajgcych warunki zawarte w pkt. 1 w celu podjecia decyzji o wyborze. Na zyczenie klienta
pracownicy Almaturu moga zarezerwowaé¢ czasowo (do 24 godz.) miejsca na dwoch
alternatywnych imprezach zamiennych.)



